
 

 

役場で相談する 

役場に申請書を提出する 

プラン（サービス等利用計画案）作成 

※指定特定相談支援事業所を決め、プランの作成を依頼します 

介護給付 

を利用する場合 

訓練等給付・ 

地域相談支援給付 

を利用する場合 

認定調査（体や心の状態のアセスメント）を受ける 

認定審査会による審査 認定審査会不要 

障害支援区分（１～６）

が認定される 

完成したプランを役場へ提出 

役場から受給者証が届く 

サービス利用開始 

（障害福祉サービス事業所と契約して、サービスの利用を開始します。） 

地域生活支援事業 

を利用する場合 

移動介護等のみ 

サービス利用までの流れ 


